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Pour un réel service public en faveur des
demandeurs d'empiloi

Mettre le demandeur d'emploi au cceur du Service Public de I'Emploi, telle doit étre véritablement
I'ambition du projet qui vient d'étre adopté par le Parlement.

Forts de leurs expériences respectives, le Mouvement National des Chémeurs et
Précaires ainsi que Solidarités Nouvelles face au Chémage, tiennent a rappeler quelques
"fondamentaux” a ce stade du débat.

e Pour répondre aux attentes des demandeurs d'emploi, un Service Public, tel que nous le
concevons, doit tout d'abord inspirer la confiance. Ceux ou celles qui cherchent un emploi
doivent savoir si le conseiller qu'ils ou elles rencontreront est la pour les aider ou pour les
sanctionner. La confusion entre ces deux missions, préjudiciable a une recherche sereine
d'emploi, doit étre dissipée.

e  Les usagers du Service Public de I'Emploi attendent aussi de ce service une meilleure lisibilité
de I'évolution générale du marché en matiére d'offres d’emploi par les différentes branches
d'activités. Parallelement, il est indispensable qu’une action soit conduite en matiére de
sécurisation de ces emplois, souvent précaires.

e llIs attendent qu'une réponse leur soit apportée, le cas échéant, en terme de formation
professionnelle. A quand un grand service public de I'emploi, de 'insertion, et de la
formation professionnelle ?

e Le chdmeur souhaite pouvoir trouver aupres des agents une connaissance égale des textes
régissant les emplois bénéficiant d'une aide publique. Les différences d'interprétation, trop
souvent constatées selon les territoires, appellent des améliorations sensibles.

Enfin, nos deux associations ont depuis longtemps considéré que les organisations de demandeurs
d’emploi ou ceux qui les aident devaient avoir leur place dans la gouvernance du Service Public
de I'Emploi. Cette possibilité vient d'étre rejetée par le Parlement.

Nous sommes consternés qu'une nouvelle occasion ait été ratée de confier une clé
de la porte a ceux qui ont besoin d’entrer sur le marché du travail.

Contacts :
Mouvement National des Chémeurs et Précaires :
Jean-Pierre Guenanten — jpg.mncp@Iaposte.net — 01 40 03 90 66 - http://mncp.mncp.free.fr
Solidarités Nouvelles face au Chdmage :
Jessica Holc - jessica.holc@snc.asso.fr — 01 42 47 13 41 — www.snc.asso.fr
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